env'a,” N
g <>x}"§/ 199 Euro

inkl. MwSt.

Der Gebaudeenergieausweis

Bedarfsausweis - |
oo v gemafs aktuellem GEG
fU r Wo h n ge b a U d e .00 (Geb3udeenergiegesetz)

Bestellung

Sie kénnen lhren bedarfsbasierten
Energieausweis fir Wohngebaude bestellen,
EigentUmer von Wohngebauden mussen bei Vermietung und Verkauf den indem Sie:
Energieverbrauch der Immobilie in einem Energieausweis nachweisen. Das
verlangt das Geb3dudeenergiegesetz (GEQ) in seiner aktuell glltigen Fassung.
Der Energieausweis enthalt den Energiekennwert des Gebaudes in kWh/m?a
und eine Energieeffizienzklasse von A+ bis H.

den Erfassungsbogen vollstandig ausfullen
und unterschreiben

die benctigten Objektfotos beilegen

Der Energieausweis wird beim Deutschen Institut fir Bautechnik registriert.
Die Kosten dafur sind im Endpreis enthalten. Er hat eine Gultigkeit von 10 Jahren
ab Ausstellungsdatum.

den Bogen inkl. der Fotos an uns
zurUcksenden

Der hiermit beantragte Energieausweis kann ausschlieBlich fir Wohngeb3ude
bzw. den zu Wohnzwecken genutzten Teil des Geb3dudes ausgestellt werden. E-Mail: service@enviaM.de
Sollten sich gewerblich genutzte Fldchen im Objekt befinden, die mehr als 10 %
der gesamten Nettogrundflache des Gebaudes einnehmen, muss gegebenenfalls
ein zusatzlicher Antrag fir Nichtwohngeb3aude gestellt werden.

Post: envia Mitteldeutsche Energie AG
Postfach 15 6 052

03060 Cottbus
FUr die Beantwortung der Fragen empfehlen wir Unterlagen wie:

- Bauplane
— Bau- und Anlagenbeschreibungen .
) ) . o Ilhren Energieausweis erhalten Sie
- weitere Unterlagen des Objekts (z. B. Unterlagen Uber Modernisierungen) A
Bitte beachten Sie beim Ausfillen die Hilfestellungen auf der Seite 4 mit beiliegender Rechnung.

(gekennzeichnet mit einem /1 ).

Erfassungsbogen - Teil 1

0 lhre Anschrift / Rechnungsadresse ) fDas Geb3dude e

Herr Frau r Einfamilienhaus r Zweifamilienhaus r Mehrfamilienhaus

Vorname Baujahr des Gebdudes

Name Anzahl abgeschl. Wohneinheiten

Firma Anzahl der Vollgeschosse /1\

Strae Nr. Geschosshahe /1\ cm

PLZ Ort Gesamte beheizbare Wohnflache m?

Telefon Ggf. Gewerbefldche (max. 10 %) m?

E-Mail r freistehend r einseitig bebaut r zweiseitig bebaut

Kundennummer Q Q' ,Q'

. AN J
Der Standort des Geb3udes (falls nicht wie Anschrift) ) Anlass der Ausstellung des Energieausweises
Strale Nr. Vermietung / Verkauf freiwillig
PLZ Ort Modernisierung (Anderung, Erweiterung)

AN




Erfassungsbogen - Teil 2 enviay

N\
e Grundriss Fenster und Dachfenster /I\ °

Zutreffende Grundriss-Skizze ankreuzen und auf dem Kompass Verglasung der Fenster SIWSV = Warmeschutzverglasung
entsprechend der Ausrichtung des Gebaudes Norden (N) einzeichnen. Einfach Doppelt WSV ¢ Dreifach
(\ Skizze 1 . (\ Skizze 2 £ Sud m? m? m? m?
3 b West m? m? m? m?
D B / C
% B Nord m? m? m? m?
A /
A Ost m? m? m? m?
O) skizzea &, & Baujahr
F D
H _T_ B Verglasung der Dachfldchenfenster und Gaubenfenster
‘ Einfach Doppelt WSV« Dreifach Baujahr
A A m2 m2 m2 m2

(\ Stark abweichende Grundformen

Bitte unter Punkt 11 einzeichnen oder beilegen. mnenhegende Rollladenkasten

(\ keine (\ geddmmt (\ ungedammt
.

AuBenwande Vinkl. Putz, aber ohne Ddmmung J

Wandstarke cm || (C
Dach °

Jahr der Sanierung (z. B. nachtragliche Ddmmung)
(\ beheizbar & (\ teilbeheizbar & (\ unbeheizt &
Wandaufbau & Luft = massiv mit Luftschicht Jahr der Sanierung (z. B. nachtragliche Ddmmung)
Bitte 0ro Wand angeben. reine Starke des Dammmaterials
(siehe Buchstaben Grundriss-Skizzen) (") Flachdach () Pultdach
Wandseite Wandaufbau Lange Dammstarke
(siehe Skizzen) Holz  massiv  Luft”? Wandseite Wandseite
O O C o =
@ O O C S — °
(\ (\ (\ cm cm (\ Satteldach (\ Walmdach
@ O O C o o
O O C e e
O O C = o
Dachneigung °| Dachneigung a ° B °
O O C o o
(\ (\ (\ cm cm (\ Kroppelwalmdach
Anbau /1\ 1 ol a .
(\ kein Anbau (\ beheizbar (\ unbeheizt (z. B. Wintergarten) Ho m 8 o
Baujahr Jahr der Sanierung
3 . Dachaufbau
BerUhrungsfldche (zwischen Haupthaus und Anbau) m?
(\ massiv (\ Holzkonstruktion Ddmmstarke” cm
BerUhrungsseite am Hauptgebdude (z. B. A, B, etc.)
Bei beheizbar: MaRe: Kniestock //\ keiner Hohe cm
m b m Oberste Geschossdecke /1\
m d m (\ massiv (\ Holzkonstruktion Dammstarke cm
(Bei Flachdach d = 0 m)
\ / Dachgauben
) . N
“nur ankr wenn als Wohnfldche genutzt
e Keller L e e () Pultdach- Anzahl
B 7 gaube
(\ Keller vorhanden (\ kein Keller vorhanden Lange m
(\ unbeheizt (\ beheizt (\ teilbeheizt: % H1 m
bzw. nicht aktiv beheizt 4 i
oo T : H2 m
Lichte Raumhéhe m | Im Erdreich % ‘ ‘
Jahr der Sanierung (z. B. nachtragliche Ddmmung) (\ Satteldach- Anzahl
gaube )
Kellerdecke: (\ massiv (\ Holz"™ Dadmmstarke cm Lénge m
Kellerboden: (\ massiv (\ Holz Dammstarke cm H1 m
D3ammung KellerauBenwande: () nein ja: cm P i H2 m

. /. J




Erfassungsbogen - Teil 3

N\
o Anlagentechnik Bildaufnahmen des Gebdudes
. Bitte fugen Sie Ihrem Erfassungsbogen mindestens zwei AuBen-aufnahmen
Heizungsanlage - . . . )
des Geb3dudes und mindestens eine Aufnahme der Heizungsanlage bei.
Baujehr Leistung kW AuBenaufnahmen: je ein Foto von
C Zentralheizung C Etagenheizungen () dezentral zwei angrenzenden Hausseiten
(z. B. Giebelseite und Traufseite).
Standort der Heizungsanlage: (\ beheizbar (\ unbeheizt .
Foto Heizungsanlage: nach
Heizungstyp: (\ Brennwert (\ Konstant (\ NT Méoglichkeit mit lesbarem Typenschild.
() sonstiges Die Aufnahmen sind durch das Geb3udeenergiegesetz (GEG) gefordert.
Ohne diese Aufnahmen darf keine Ausstellung erfolgen.
Heizleitungen geddmmt: (\ ja (\ nein
Ergadnzend zu den gesetzlich geforderten Aufnahmen kénnen Detailaufnahmen von der
Energietréger Dachddmmung, den Fenstern (inkl. Abstandshalter zwischen den Scheiben / Aufbau der
o . Schichten im Fenster) und der Kellerdecke (falls vorhanden) erstellt werden. Bei
Heizol Erdgas Fernwarme Etagenheizungen reicht eine Aufnahme der éltesten Anlage. )
elektrische Energie Holz Flussiggas -
Sonstige Besonderheiten 0
. . Bitte tragen Sie hier bauliche Besonderheiten oder Ergdnzungen
Heizkreistemperatur

zu den Angaben im Erfassungsbogen ein, wie zum Beispiel:

(\ 70/55 (\ 55/45 (\ Sonstiges - nachtragliche, bauliche Verdnderungen an Haus und Heizungsanlage

weitere Warmeerzeuger (z. B. Kamin) (inkl. Jahr der Umsetzung)

(-\ ) (-\ ‘ — Zusatzinformationen zur Heizungsanlage / Anlagentechnik
8 nen (z. B. ausgetauschte Teile oder Komponenten, inkl. Baujahr)
Beschreibung (Typ, Baujahr, Anteil an Warmeerzeugung in %) — abweichende Grundriss-Skizze (siehe Punkt 5)

Zusdtzlich oder alternativ kdnnen dem Antrag auch ergdnzende Anlagen
beigefugt werden, wie Grundrisse, Bauplane, Unterlagen zu Sanierungen,
eine U-Wert-Berechnung oder ein hydraulischer Abgleich.

Warmeibergabe

Heizkarper mit HKN %  FuBbodenheizung %
Heizkorper ohne HKN %

Sonstiges %

Warmwasserbereitung

(\ zentral, Uber Heizung

(\ zentral, Uber:

(\ dezentral, Beschreibung:
Warmwasserspeicher Liter

Zirkulationspumpe (\ vorhanden (\ nicht vorhanden

Erneuerbare Energien

Warmepumpe: Erdwadrme Luft / Wasser
Solaranlage fUr: Beheizung, Deckungsanteil: %
Warmwasser, Deckungsanteil: %
Flache: m?
Photovoltaik: (\ ohne Speicher (\ mit Speicher
Speicherkapazitat: kWh
Flache: m? | Leistung: kWp
Pelletheizung Sonstige
Art der Liftung
Fenster LUftungsanlage mit WarmerUckgewinnung
Schachtliftung LUftungsanlage ohne WarmerUckgewinnung
Art der Kihlung

(\ keine (\ Uber Heizung (\ Uber Kuhlgerat / Klimaanlage

Baujahr gekuhlte Flache m?




Erfassungsbogen - Teil 4 eﬂly

N
o Werbeeinwilligung Bestatigung AGB und Widerrufrecht °

enviaM mochte Sie gern Uber Produkte und Leistungen der envisM-Gruppe Ich erklare mich mit den Allgemeinen Bedingungen (AGB) zum
aus den Bereichen Energieerzeugung, Energiebelieferung (Strom, Gas und Energieausweis bedarfsorientiert einverstanden.

Warme), Energieeffizienz sowie Elektromobilitat informieren und lhnen dazu
aktuelle Angebote unterbreiten. Informieren méchten wir Sie auch Gber Es gilt ein gesetzliches Widerrufsrecht; auf die Widerrufsbelehrung
Veranstaltungen, Wettbewerbe, Gewinnspiele und andere Aktionen mit wird verwiesen.

Bezug zur enviaM-Gruppe und die Geschaftsbeziehung mit Ihnen pflegen.

Weiterhin mochten wir Sie gern zu Produkten sowie neuen Produktideen Datenschutzhinweis
aus den vorgenannten Bereichen und zur Servicequalitdt der Unternehmen
der enviaM-Gruppe befragen. Unternehmen der enviaM-Gruppe sind

envia Mitteldeutsche Energie AG (enviaM) und die Gesellschaften, an denen
enviaM die Mehrheitsanteile halt (MITGAS Mitteldeutsche Gasversorgung
GmbH, Mitteldeutsche Netzgesellschaft Strom mbH, Mitteldeutsche
Netzgesellschaft Gas mbH, EVIP GmbH, envia Service GmbH, envia TEL gelten die Datenschutzinformationen von envialM. Diese finden Sie
GmbH, envia THERM GmbH, A/V/E GmbH, bildungszentrum energie im Anhang des Erfassungsbogens unter ,Datenschutzinformation”
GmbH). oder unter www.enviaM.de/datenschutzinformation

Falls bei einer elektronischen Ubersendung des Dokuments wegen
fehlender VerschlUsselung Sicherheitsbedenken bestehen, sollte der
Weg per Briefpost gewahlt werden.

FUr die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch enviaM

Ich willige ein,

telefonisch unter meiner oben angegebenen Telefonnummer
per E-Mail

zu den vorstehenden Zwecken der Werbung und Marktforschung von
enviaM kontaktiert zu werden.

Sie sind berechtigt, Ihre vorstehenden Einwilligungen jederzeit gegenuber
der envia Mitteldeutsche Energie AG (Chemnitztalstr. 13, 09114 Chemnitz,
Telefon 0800 2 040506, www.enviaM.de/kontakt) zu widerrufen. Dies kann
formlos erfolgen. Die RechtmaRigkeit der Verarbeitung Ihrer Daten bis zum
Widerruf bleibt von einem Widerruf unberihrt.

. Hiermit beauftrage ich envia Mitteldeutsche Energie AG verbindlich mit der Erstellung eines bedarfsorientierten
Gebaude-Energieausweises zum Preis von 199,00 Euro inkl. MwSt.

Ich bestatige, dass die von mir in diesem Erfassungsbogen eingetragenen Daten vollstandig und inhaltlich korrekt sind.

Ort Unterschrift




Hilfestellung

Aligemeine Informationen

Der Energieausweis bietet keinen Ersatz fUr eine Energieberatung. Er
dient der Information und ermaglicht einen Uberschlagigen Vergleich von
Gebauden. Fur eine Energieberatung empfiehlt es sich, einen Energie-
berater vor Ort zu kontaktieren.

Im Objekt befinden sich gewerblich genutzte Fldchen. Wie sind diese
abzubilden?

Der beantragte Energieausweis kann nur fir Wohngebdude bzw. den
Wohngeb3audeteil des Objektes ausgestellt werden. Sollten sich gewerb-
lich genutzte Fldchen im Objekt befinden, beantragen Sie dafir bitte
einen separaten Energieausweis fur Nichtwohngebaude. Die Angaben

und Werte muissen dann in den beiden Erfassungsbdgen zwingend
getrennt eingetragen werden (fir Wohn- und Gewerbeteil).

Kann der Energieausweis fir einzelne Wohnungen beantragt werden?

Der Energieausweis kann nur fUr alle im Objekt befindlichen Wohnein-
heiten ausgestellt werden, nicht aber fir eine einzelne Wohnungen
innerhalb eines Mehrfamilienhauses. Bitte fassen Sie die Angaben ent-
sprechend zusammen.

Zum Erfassungsbogen

Zu e Das Geb3dude

Anzahl der Vollgeschosse: Ein Vollgeschoss ist eine Etage, welche zu
Wohnzwecken genutzt wird und keine Dachschrage(n) aufweist. Das
Kellergeschoss zahlt nicht als Vollgeschoss, es sei denn, es ist komplett
als Wohnraum ausgebaut.

Geschosshohe: Die Geschosshéhe ergibt sich, wenn die Raumhohe mit
der Dicke der darUberliegenden Decke (bis einschlielich zur FuBboden-
oberkante) addiert wird.

Zu e Grundriss

Wandaufbau: Bitte fUhren Sie alle Wandflachen auf, die an beheizbare
Fldchen angrenzen (Angaben inkl. der Lange von Fenstern und Turen).
Dachflachen sind dabei zu vernachldssigen. Vorspringe im Wandbereich
mUssen erst ab 0,5 Meter einbezogen werden.

Anbau: Unbeheizte Anbauten konnen Garagen, Wintergadrten oder 3hn-
liche Gebaudeteile sein.

Bei der ,BerUhrungsflache” ist der Flacheninhalt anzugeben, welcher
beide Geb3audeteile verbindet.

Bei Punkt ,BerUhrungsseite” geben Sie bitte an, an welcher Gebdudeseite
sich der Anbau befindet. Nutzen Sie dazu bitte die gleiche Buchstaben-
Bezeichnung wie in der Grundriss-Skizze.

Zu e Fenster und Dachfenster

Diese Angaben sind ausstellungsrelevant, daher bitte unbedingt voll-
standig ausfillen. Bei der Bemessung der Fensterfldchen sind die Male
einschlieflich der Rahmen als Fensterfldche anzusetzen. Zur Ermittlung
der Fensterfldchen kénnen Sie die folgende Formel anwenden:

Fensterfldche in m2 = Lange 1 x Hohe 1 + Lange 2 x Hohe 2

4 2
Lange 1 Lange 2
Nehmen
' Sie alle
Hohe 1 Hohe2  Messungen

in Metern
vor.

\_ J

Zu e Dach

(¢ . )
Behelzung des Daches . Bereich nicht beheizt
Dachboden . .
A . Bereich beheizt
DG DG
1.0G 1.0G 1.0G
EG EG EG

\_ beheizt teilbeheizt unbeheizt Y,

Teilbeheizte Dacher besitzen Uber dem beheizten Dachgeschoss zum
Beispiel einen unbeheizten Dachboden, Speicherkammer oder dhnliches.
Bei einem unbeheizten Dachbereich sind nur Angaben zur oberen
Geschossdecke notwendig.

((')berste Geschossdecke fl(niestock

AN

= angrenzende Geschossdecke zum = AuBenwand zwischen der obersten
\_ unbeheizten Dachbereich I\ Geschossdecke und der Dachschrage )

Zu e Anlagentechnik

Unabhangig von der vorhandenen Gebdudesubstanz werden Angaben
zur installierten Anlagentechnik benétigt. Diese gliedern sich in Angaben
zum LUftungssystem, zur Heizungsanlage und zur Warmwasserbereitung.

Heizung / Warmwasser: Nutzen Sie fir die bendtigten Angaben zur
Heizungsanlage und zur Warmwasserbereitung die entsprechenden
Geratetypenschilder oder Bedienungsanleitungen.

Luftung: Keine LUftungsanlagen sind BadlUfter, Kichendunstabzugs-
hauben oder dhnliche Anlagen.




Allgemeine Bedingungen fiir den Energieausweis bedarfsorientiert (AGB)

1 Zustandekommen des Vertrages

enviaM bendétigt zur Erstellung des Energieausweises fur Ge-
baude den vollstdndig ausgefillten Datenerfassungsbogen
des Kunden (Angebot). Der Kunde erhalt nach elektroni-
schem Zugang des Angebots eine E-Mail als Eingangsbestati-
gung. Diese Email dient zugleich der Bestdtigung des Ver-
tragsschlusses (Annahme). Nach Zugang des Angebots per
Briefpost bestatigt enviaM den Vertragsschluss mit briefli-
cher Mitteilung (Annahme).

2 Gegenstand der Leistung

2.1 Der Energieausweis wird fir das von dem Kunden ange-
gebene Geb&ude von einem zugelassenen Energieberater
gemalk Gebaudeenergiegesetz (GEG) in der aktuell glltigen
Fassung erstellt. enviaM ist berechtigt, fir die Erbringung der
Leistung Dritte als Dienstleister zu beauftragen.

2.2 Den Gebdudeenergieausweis erhalt der Kunde innerhalb
von 4 Wochen nach Vertragsschluss per Briefpost an die von
ihm angegebene Kundenadresse.

2.3 Ein Vor-Ort-Termin und ein Auswertungsgesprach sind
nicht Bestandteil der zu erbringenden Leistung.

3 Mitwirkungen des Kunden

3.1 Grundlage fur den zu erstellenden Energieausweis sind
die von dem Kunden bei der Bestellung gemachten Angaben,
insbesondere zum Gebdude und zur Anlagentechnik. Der
Kunde tragt daflr Sorge, dass seine Informationen vollstéandig
und nach bestem Wissen sachlich richtig sind. Unvollstéandige
Angaben wird der Kunde auf Anforderung von enviaM unver-
zliglich vervollstindigen. Anderungen, Fehler und Korrektu-
ren hat er umgehend mitzuteilen.

3.2 Reicht der Kunde fehlende Informationen auf Anforde-
rung nicht innerhalb einer ihm von enviaM genannten,
ange-messenen Frist nach, ist enviaM berechtigt, von dem
Vertrag zurlick zu treten. Weitergehende Anspriiche
bleiben unberihrt.

4  Zahlungsbedingungen

4.1 Soweit nicht anders vereinbart, enthalten die angegebe-
nen Preise die jeweils giiltige gesetzliche Umsatzsteuer. Die
Vergutung wird nach Ausfertigung und Versendung des Ener-
gieausweises an den Kunden zur Zahlung fallig.

4.2 Zahlungen sind auf das in der Rechnung benannte Konto
und bis zu dem angegebenen Zahlungstermin ohne Abzug zu
Uberweisen.

4.3 Der Kunde kann gegen Anspriche von enviaM nur mit un-
bestrittenen oder rechtskraftig festgestellten Gegenanspri-
chen aufrechnen.

5 Mangelrechte
Es gelten die gesetzlichen Mangelrechte nach dem
Birgerlichen Gesetzbuch (BGB).

envia Mitteldeutsche Energie AG

6 Haftung

Die Haftung von enviaM ist beschrankt auf Schaden aus grob
fahrlassigem und vorsatzlichem Verhalten sowie grob fahrlas-
sigem und vorsatzlichem Verhalten ihrer Vertreter oder Erfil-
lungsgehilfen, aulRer es handelt sich um Schaden aus einer
Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit o-
der um vorhersehbare vertragstypische Schaden aus der Ver-
letzung vertragswesentlicher Pflichten, bei deren Verletzung
die Erreichung des Vertragszwecks gefdhrdet ware (Kardinal-
pflichten). Die Haftung aus der weder grob fahrlassigen noch
vorsatzlichen Verletzung von Kardinalpflichten ist fir Folge-
schiaden ausgeschlossen und im Ubrigen in der Hoéhe be-
schrankt auf die vereinbarte Vergltung.

7  Nutzung und Rechte Dritter

Der Kunde ist berechtigt den Energieausweis fur die betref-
fende Immobilie zu den im GEG vorgesehenen Zwecken zu
verwenden und an Dritte weiterzugeben. Die Anfertigung
von Vervielfaltigungsstlicken (Kopien) des Energieausweises
ist nur im gesetzlich zuldssigem Rahmen erlaubt (§§
444 ff UrhG). Das Urheberrecht des Verfassers des
Energieausweises sowie sonstige Schutzrechte Dritter
bleiben unberihrt.

8 Vertragspartner

envia Mitteldeutsche Energie AG, Chemnitztalstr. 13, 09114
Chemnitz, Vorsitzender des Aufsichtsrates: Bernd Boddeling,
Vorstand: Dr. Stephan Lowis (Vorsitzender), Patrick Kather,
Sigrid Barbara Nagl, Sitz der Gesellschaft: Chemnitz, einge-
tragen beim Amtsgericht Chemnitz, Handelsregister-Nr. HRB
19751, USt.-IdNr. DE813427980, Glaubiger-ID
DE1277700000001887

9 Kundendienst/Kundenbeschwerden

Haben Sie Fragen (Beanstandungen) zur Rechnung oder
zur Leistung? Dann wenden Sie sich an einen unserer
Energieladen oder unseren Kundenservice: envia Mittel-
deutsche Energie AG, Kundenservice, Postfach 15 60 52,
03060 Cottbus.

Montag-Freitag: 7.00-20.00 Uhr. T 0800 2 040506,

F 0800 2 050607, | www.enviaM.de/kontakt

ChemnitztalstraRe 13 - 09114 Chemnitz - Vorsitzender des Aufsichtsrates Bernd Boddeling - Vorstand Dr. Stephan Lowis (Vorsitzender) - Patrick Kather -
Sigrid Barbara Nag| - Sitz der Gesellschaft Chemnitz - Registergericht Amtsgericht Chemnitz - HRB 19751 - USt-ID-Nr. DE813427980

06/2024



i} ia M
Fur lhre Unterlagen: enV 3'

Widerrufsrechtsbelehrung fiir lhren Auftrag zu enviaM Energiedienstleistungen:

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn
Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses. Um Ihr Widerrufsrecht auszutben, mussen Sie uns, (envia Mitteldeutsche Energie AG, Postfach
15 60 52, 03060 Cottbus, Telefon: 0800 3 684243, E-Mail: service@enviam.de) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, ein Anruf oder eine E-Mail) tber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen dafir das
beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Austibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs:

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben, einschliel3lich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
glnstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die
Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fur diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das
Sie bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdricklich etwas anderes vereinbart; in keinem
Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Lieferung von Strom wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag
zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen
entspricht.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie lhren Vertrag zu enviaM Energiedienstleistungen widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es per Post an: envia Mitteldeutsche Energie AG, Postfach 15 60 52, 03060 Cottbus.

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag.

Produktname des abgeschlossenen Vertrages

Datum der Auftragserteilung

Name, Vorname des Kunden / der Kundin

Kundennummer (sofern bekannt)

Lieferstelle:

StralRe, Hausnummer, Zusatz

PLZ, Ort/ Ortsteil

Zahlernummer (sofern bekannt)

Datum, Unterschrift des Kunden / derKundin

(*) Unzutreffendes bitte streichen.

envia Mitteldeutsche Energie AG
ChemnitztalstraRe 13 - 09114 Chemnitz - Vorsitzender des Aufsichtsrates Bernd Boddeling - Vorstand Dr. Stephan Lowis (Vorsitzender) -
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Datenschutzinformation

1  Allgemeines

Wir, die envia Mitteldeutsche Energie AG (enviaM), nehmen den Schutz Ihrer
personenbezogenen Daten sehr ernst. Personenbezogene Daten sind samtliche
Informationen, die einer bestimmten natirlichen Person zuordenbar sind. Das sind
insbesondere Vertragsdaten (z. B. Name, Adresse, Kontaktdaten, Geburtsdatum),
Angaben zum Netzanschluss und zur Messeinrichtung (z. B. Zahlertyp,
Zahlernummer), Abrechnungsdaten (z. B. Verbrauche, Abschlagsbetrédge, Bankdaten),
Informationen Uber die finanzielle Situation (z. B. Bonitatsdaten), Werbe- und
Vertriebsdaten (z. B. Erkenntnisse aus Kundendatenanalysen). Sofern moderne oder
intelligente Messtechnik und elektronische Verbrauchsanalysesysteme installiert sind,
gehoren auch tagliche, wochentliche und monatliche Energieverbrauchswerte sowie
Informationen Uber Ihre Wohnverhéltnisse, |hre Haushaltsgeréte (z. B. Kihlschrank,
TV, Waschmaschine) und deren Energieverbrauchswerte dazu. Wir verarbeiten lhre
personenbezogenen Daten im Einklang mit den jeweils anwendbaren gesetzlichen
Datenschutzbestimmungen zu den nachfolgend aufgefiihrten Zwecken.

2 Verantwortliche Stelle

Verantwortlich fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist die envia
Mitteldeutsche Energie AG, Chemnitztalstrae 13, 09114 Chemnitz,

T 0800 2 040506, | www.enviaM.de/anfrage.

3 Zwecke der Verarbeitung und Empfanger

3.1 Vertragsabwicklung

Wir und von uns beauftragte Dienstleister (z. B. Druckdienstleister, Versand-
dienstleister, Callcenter) verarbeiten personenbezogene Daten zur Vertragserfillung
oder fir vorvertragliche MaRBnahmen, die wir aufgrund einer Anfrage von lhnen
durchflihren. Dies umfasst u. a. die Unterbreitung von Angeboten, die Lieferung von
elektrischer Energie, Erdgas und Warme, die Abrechnung von Energielieferungen und
Dienstleistungen, die Bereitstellung von elektronischen Datendiensten und Software
(z. B. Internetportale, Web- und Cloudservices, Mobile- und Web-Apps), den Versand
von Rechnungen sowie die Kommunikation mit lhnen. Zudem verarbeiten wir und von
uns beauftragte Dienstleister personenbezogene Daten zum Zweck des
ordnungsgemélen Betriebs der IT- und TK-Einrichtungen und der Systemsteuerung
(Fehlerbehebung, Qualitatssicherung sowie Verbesserung und Weiterentwicklung der
internen Prozesse und IT-Systeme). Dienstleister, denen wir die Daten hierzu zur
Verfligung stellen, werden von uns als Auftragsverarbeiter nach den geltenden
datenschutzrechtlichen Bestimmungen vertraglich gebunden.

Haben Sie uns mit einem Service zur elektronischen Verbrauchsanalyse (z. B. iONA)
beauftragt, erfassen wir elektronisch Ihren Echtzeit-Energieverbrauch. Dafiir ermitteln
und analysieren wir die Energieverbrauchswerte Ihrer Haushaltsgerdte unter
Berlicksichtigung weiterer Daten (bspw. Informationen zu |hren Haushaltsgeraten) —
ggf. mit arithmetischen Verfahren. Sofern wir nicht selbst mit der Messdienstleistung
beauftragt sind, erheben wir die Verbrauchsdaten bei dem Messdienstleister.

Zur Erfillung des Vertrages, d. h. zum Zwecke der Verbrauchsermittlung, der
Abrechnung, der Zahlungsabwicklung, der Versendung von Schreiben, der
Anschriftenrecherche, dem Versand von Hardware oder fir Installations- und
Beratungsleistungen, bermitteln wir personenbezogene Daten auch an Dritte (z. B.
Messstellen- und Netzbetreiber, Post- und Paketdienste, Inkassodienstleister,
Adressermittler, ausgewahlte Fachbetriebe und Handwerker).

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung und Bereitstellung personenbezogener Daten
sind die Vertragserfiillung und Vertragsdurchfiihrung sowie eine Interessenabwagung.
Unser berechtigtes Interesse (bezliglich der Anschriftenrecherche) liegt in der
Ermittlung der korrekten Anschriften unserer Vertragspartner. Ohne Kenntnis der
personenbezogenen Daten kdnnen wir den Vertrag nicht abschlieRen und nicht
abwickeln.

3.2 Bonitétspriifung

Fir den Abschluss und die Abwicklung eines Vertrages holen wir ggf. eine
Bonitatsauskunft Gber Sie ein. Bei Ubermittlung bestimmter negativer Merkmale
kénnen wir auf der Basis einer automatisierten Entscheidungsfindung ein
Vertragsverhaltnis mit |hnen ablehnen. Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung und
Ubermittiung der personenbezogenen Daten sind die Vertragserfiillung und
-durchfiihrung sowie eine Interessenabwagung. Unser berechtigtes Interesse liegt in
der Bewertung der Bonitdt und Reduzierung des Risikos von Zahlungsausféllen.
Rechtsgrundlage fir die automatisierte Entscheidung ist die Erforderlichkeit fiir den
Vertragsabschluss.

Zum Zwecke der Bonitatsauskunft Ubermitteln wir vor Vertragsabschluss
personenbezogene Daten (lhren Namen, lhre Anschrift und |hr Geburtsdatum) an die
SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden oder an die Creditreform
Boniversum GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss. Die Ubermittiung wird nur
erfolgen, soweit dies zur Wahrung unserer berechtigten Interessen erforderlich ist und
lhre Interessen oder Grundrechte und -freiheiten, die den Schutz personenbezogener
Daten erfordern, nicht tiberwiegen.

Der Datenaustausch mit der SCHUFA dient auch der Erfiillung gesetzlicher Pflichten
zur Durchfiihrung von Kreditwirdigkeitspriifungen von Kunden (§§ 505a und 506 des
Birgerlichen Gesetzbuches). Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und
verwendet sie auch zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern
im Européischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weiteren Drittlandern
(sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission
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besteht) Informationen u. a. zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von natirlichen
Personen zu geben. Nahere Informationen zur Téatigkeit der SCHUFA kénnen online
unter www.schufa.de/datenschutz eingesehen werden.

3.3 Durchfiihrung des Messstellenbetriebs

Sofern Sie uns als Messdienstleister beauftragt haben, ermitteln wir regelmaRig lhre
Energieverbrauchsdaten und verarbeiten diese zur Abwicklung energiewirtschaftlicher
Prozesse. Dafiir libermitteln wir Daten auch an Dritte, z. B. Messdaten an lhren
Energielieferanten, der damit die gelieferte Energie abrechnen kann. Dies dient u. a.
auch der Umsetzung variabler Tarife einschlieRlich der Verarbeitung von Preis- und
Tarifsignalen fiir Verbrauchseinrichtungen und Speicheranlagen. Sofern Sie selbst
Energie erzeugen und in das Versorgungsnetz einspeisen, Ubermitteln wir fiir die
Vermarktung der erzeugten Energie die Messdaten an den Abnehmer bzw. Ankaufer;
im Falle der Erzeugung elektrischen Stroms aus erneuerbaren Energien (z. B.
Photovoltaikanlage, = Windkraftanlage) ~werden die = Messdaten an lhren
Direktvermarktungsunternehmer tbermittelt. Zudem werden von uns Messdaten auch
an Netzbetreiber, Bilanzkreiskoordinatoren und Bilanzkreisverantwortliche ibermittelt.
Dies dient den Netzbetreibern u. a. dazu, die Energieversorgungsnetze fiir die
Lieferung von Energie bereitzustellen und die Nutzung des Netzes gegeniiber den
jeweiligen  Nutzern, insbesondere |hren Lieferanten, abzurechnen. An
Bilanzkreiskoordinatoren und Bilanzkreisverantwortliche werden die Messdaten
Ubermittelt, um gelieferte Energiemengen uber Bilanzkreise zu bilanzieren, den
Bilanzkreisausgleich  vorzunehmen und damit Energielieferungen zwischen
Netzbetreibern, Erzeugern, Lieferanten und Energieverbrauchern entsprechend den
energiewirtschaftlichen Prozessen abzuwickeln. Die Ubermittiung dieser Daten dient
auferdem der Steuerung von steuerbaren Verbrauchseinrichtungen (z. B.
Elektrospeicherheizungen), der Ermittlung des Netzzustands in begriindeten Fallen
sowie dem Aufklaren und Unterbinden der rechtswidrigen Inanspruchnahme von
Messsystemen und Messdiensten.

Rechtsgrundlage ist die gesetzliche Verpflichtung nach dem Messstellen-
betriebsgesetz, als M tellenbetreiber den M betrieb durchzufiihren und
die Messstellenvertrage gemal den gesetzlichen Anforderungen zu erfiillen. Dazu
gehdren die ordnungsgemafe Erhebung von Messwerten sowie die form- und
fristgerechte Datentiibertragung.

3.4 Weitere Verarbeitung aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen

Als Versorgungsunternehmen unterliegen wir unter anderem in Bezug auf die Grund-
und Ersatzversorgung gesetzlichen Verpflichtungen, die eine Verarbeitung Ihrer Daten
zur Erfillung der gesetzlichen Pflichten erforderlich machen. Ferner unterliegen wir
bestimmten Melde- und Auskunftspflichten aufgrund gesetzlicher Vorgaben, fiir die wir
lhre Daten verarbeiten.

Soweit wir lhre Daten im Rahmen eines Grund- oder Ersatzversorgungsverhéltnisses
verarbeiten, erfolgt dies fiir Zwecke der Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung sowie
in Bezug auf die Grund- oder Ersatzversorgung entsprechend den Darstellungen unter
Ziffern 3.1, 3.5, 3.6 und 3.7. Ferner unterliegen wir den gesetzlichen Anforderungen
insbesondere  dem  Energiewirtschaftsgesetz, Messstellenbetriebsgesetz  und
Geschéftsprozessbeschreibungen der Bundesnetzagentur.

Dariiber hinaus verarbeiten wir |hre Daten auf Grundlage von gesetzlichen
Verpflichtungen zur Beantwortung behérdlicher Anfragen (z. B. durch Finanzbehérden,
Strafverfolgungsbehérden,  Bundesnetzagentur), Anfragen von  Netz- und
Messstellenbetreibern sowie Energielieferanten aufgrund rechtlicher Verpflichtungen,
zur Erfillung lhrer Betroffenenrechte (vgl. Abschnitt 6) und im Rahmen weiterer
gesetzlicher Verhaltnisse (z. B. bei Einspeiseverhaltnissen).

YouT)

3.5 Werbung und Datenanalysen (Profiling)

Wir nutzen personenbezogene Daten, um lhnen Informationen Uber Energieprodukte,
energienahe Leistungen und Services der enviaM-Gruppe (z. B. Energieerzeugung,
-belieferung, -effizienz, Elektromobilitdt) zukommen zu lassen. Darliber hinaus
informieren wir Sie auch Uber Produkte und Leistungen unserer Kooperationspartner.
AuBerdem nutzen wir personenbezogene Daten, um uber unser Unternehmen, die
enviaM-Gruppe sowie Uber Veranstaltungen, Wettbewerbe, Gewinnspiele und andere
Aktionen mit Bezug zur enviaM-Gruppe zu informieren. Zu diesen Zwecken ibermitteln
wir personenbezogene Daten auch an die Unternehmen der enviaM-Gruppe, damit
diese Sie Uber deren Produkte und Leistungen informieren kénnen. Dies kann auch in
pseudonymer Form erfolgen. Unternehmen der enviaM-Gruppe sind die
Gesellschaften, an denen enviaM die Mehrheitsanteile halt.

Uns ist eine kundenindividuelle und gezielte Ansprache mit maRgeschneiderten
Angeboten wichtig. Dazu erganzen wir personenbezogene Daten um erworbene oder
offentlich zugangliche Kontaktdaten, Marketingdaten, Daten, die uns von anderen
Unternehmen der enviaM-Gruppe, von Messdienstleistern oder Netzbetreibern
Ubermittelt wurden, sowie soziodemographische Daten. Soweit gesetzlich zulassig,
geben wir personenbezogene Daten an Unternehmen im E.ON-Konzern weiter. Die
daraus gewonnenen Informationen nutzen wir fiir die kundenindividuelle Ansprache,
fir Datenanalysen und zur Profilbildung (z. B. Nutzer- und Kundenprofile). Eine solche
Verwendung erfolgt nur, soweit dies mit dem Zweck, zu dem die Daten erhoben
wurden, vereinbar ist.

Um Erkenntnisse Uber gekaufte Produkte und Services zu erlangen und zum Zweck
der Verbesserung und Entwicklung intelligenter und innovativer Services und Produkte
fiihren wir auRerdem Datenanalysen in pseudonymisierter Form durch.
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Pseudonymisiert bedeutet, dass lhnen lhre personenbezogenen Daten nur unter
Hinzuziehung zusétzlicher Informationen zugeordnet werden konnen. Diese
zuséatzlichen Informationen werden gesondert bei enviaM aufbewahrt und unterliegen
technischen und organisatorischen MaRBnahmen, die gewahrleisten, dass Dritte diese
Zuordnung nicht vornehmen kénnen.

Fir die vorstehenden Zwecke beauftragen wir auch Dienstleister (z. B. Druck-
dienstleister, Versanddienstleister, Callcenter, Analyse-Spezialisten). Dienstleister,
denen wir die Daten dafiir zur Verfligung stellen, werden von uns als
Auftragsverarbeiter nach den geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen
vertraglich gebunden.

Rechtsgrundlage fiir die vorgenannte Verarbeitung, die Weitergabe im E.ON-Konzern
und an Dienstleister sowie Ubermittlung an die genannten Dritten ist das berechtigte
Interesse der enviaM, lhnen maRgeschneiderte Produkte anzubieten sowie Services
und Produkte zu verbessern. Die Verarbeitung erfolgt, soweit dies zur Wahrung dieser
berechtigten Interessen erforderlich ist und lhre Interessen oder Grundrechte und
-freiheiten, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, nicht Gberwiegen.

Auf einem anderen als dem Postweg werden wir Sie werblich nur ansprechen, wenn
Sie hierzu lhre gesonderte Einwilligung erteilt haben oder wir uns auf eine gesetzliche
Rechtsgrundlage  berufen  koénnen. Sofern wir lhre E-Mail-Adresse  bei
Vertragsabschluss erhalten haben, nutzen wir diese ohne lhre Einwilligung nur zur
Werbung fiir unsere Produkte oder Dienstleistungen, die den von lhnen bei uns
gekauften Produkten oder bezogenen Dienstleistungen &hnlich sind.Die von uns
mittels einer Messeinrichtungen oder eines Messsystems erhobenen Messdaten
werden wir nur anonymisiert zu Analysezwecken und zur Bildung anonymer Profile
verwenden oder Dritten anonym fiir Analysezwecke zur Verfugung stellen. Hierzu wird
jeglicher Bezug zu lhrer Person entfernt. Rechtsgrundlage dafiir ist unser berechtigtes
Interesse in der anonymen Auswertung von Verbrauchsdaten zur Verbesserung und
Entwicklung intelligenter und innovativer Services und Produkte. Im Ubrigen
verarbeiten und nutzen wir personenbezogene Daten aus einer Messeinrichtung oder
einem Messsystem zu den Zwecken der Werbung und zum Profiling nur, wenn Sie
einer solchen Verarbeitung ausdriicklich eingewilligt haben.

3.6 Markt- und Meinungsforschung

Wir haben ein berechtigtes Interesse, personenbezogene Daten zur Durchfiihrung von
Umfragen auch an Markt- und Meinungsforschungsinstitute zu Ubermitteln. Durch
diese Umfragen verschaffen wir uns einen Uberblick Uber die Qualitdt unserer
Produkte, Dienstleistungen und Kommunikation und kénnen diese im Sinne unserer
Kunden gestalten. Die Institute, denen wir die Daten dafiir zur Verfligung stellen,
werden von uns als Auftragsverarbeiter nach den geltenden datenschutzrechtlichen
Bestimmungen vertraglich gebunden.

Erfolgt die Markt- und Meinungsforschung auf einem anderen als auf dem Postweg,
wird diese nur durchgefiihrt, wenn Sie uns hierzu |hre gesonderte Einwilligung erteilt
haben oder wir uns auf eine gesetzliche Rechtsgrundlage berufen kénnen.

3.7 Telefonischer Kontakt

Am Telefon erfolgt die Verarbeitung von personenbezogenen Daten zur Identifizierung
und Authentifizierung sowie die Zahlerstandsmeldung mittels Sprachassistenz. Der
Voicebot ist ein Sprachdialogsystem fiir die Anwendung im Umfeld des telefonischen
Kundenservices bei enviaM. Mittels eines Kl-basierten Sprachmodells ist der Voicebot
in der Lage, telefonische Kundenanfragen sowohl zu verstehen als auch zu
interpretieren und zu beantworten. Samtliche im Rahmen der Nutzung des Voicebots
anfallenden Daten werden ausschlieflich zur Erfiilllung der Anliegen des Anrufers
verwendet. Rechtsgrundlage fir die vorgenannte Verarbeitung ist das berechtigte
Interesse der enviaM an einer Effizienzsteigerung und Verbesserung des
Kundenservice. Die telefonischen Spracheingaben des Anrufers werden nach dem
Gesprachsende mit dem Voicebot sofort geldscht.

Bei einem telefonischen Kontakt entscheiden Sie vor dem Gesprach, ob Sie in eine
Gesprachsaufzeichnung einwilligen. Die Aufzeichnungen dienen dazu, Schulungen
und Qualitatskontrollen durchzufiihren.

3.8 Dateniibermittlung in Drittlander

Wir lassen einzelne der vorgenannten Prozesse und Serviceleistungen durch sorgfaltig
ausgewahlte und beauftragte Dienstleister ausfiihren, die ihren Sitz auRerhalb der
EU/EWR (Drittland) haben. In diesen Fallen findet eine Drittland-Ubermittlung von
Daten statt. Sofern nicht ein Angemessenheitsbeschluss der Kommission der
Europaischen Union fiir diese Drittlandstbermittiung besteht, werden mit den
Dienstleistern den gesetzlichen Anforderungen entsprechende
Datenschutzvereinbarungen zur Herstellung eines angemessenen Datenschutzniveaus
vertraglich festgelegt. Dazu zahlen die EU-Standardvertragsklauseln der Kommission
der Europaischen Union, die Sie als Muster bei uns anfordern kénnen.

envia Mitteldeutsche Energie AG

4  Automatisierte Entscheidungsfindung

Anhand der von der Schufa im Rahmen der Bonitatsauskunft (vgl. Abschnitt 3.2
Bonitatspriifung) tbermittelten Merkmale und Merkmalskategorien wird automatisiert
eine Entscheidung getroffen. Bei Vorliegen von Merkmalen in bestimmten
Merkmalskategorien wird ein Vertragsabschluss mit lhnen abgelehnt, um das Risiko
von Zahlungsausféllen fiir uns zu reduzieren.

Sofern wir auf der Basis einer automatisierten Entscheidungsfindung ein
Vertragsverhaltnis mit lhnen abgelehnt haben, kénnen Sie uns gegeniber das Recht
auf eine manuelle Uberpriifung der Entscheidung geltend machen. Dariiber hinaus
haben Sie das Recht, lhren Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten.

5 Dauer der Speicherung und Léschung lhrer Daten

Wir 16schen lhre personenbezogenen Daten, wenn das Vertragsverhéltnis mit lhnen
beendet ist, sdmtliche gegenseitige Anspriiche erfiillt sind und keine anderweitigen
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten oder gesetzliche Rechtsgrundlagen fiir die
Speicherung bestehen. Verbrauchsdaten, die wir in unserem Internetportal zum Abruf
Uiber Mobile- und Web-Apps bereitstellen, werden fir 36 Monate in dem Portal
vorgehalten; sie werden jedoch spéatestens sechs Monate nach Beendigung des
Dienstes geloscht. Darliber hinaus verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten,
solange wir diese zur Werbung, Markt- und Meinungsforschung nutzen, langstens
jedoch bis Sie uns gegeniiber dieser Verwendung widersprochen haben. Sofern Sie
uns eine Einwilligung zur werblichen Ansprache erteilt haben, nutzen wir diese
Einwilligung langstens bis Sie diese uns gegeniiber widerrufen haben. Wir werden
personenbezogene Daten in bestimmten Féllen anonymisiert weiter zu
Analysezwecken verwenden oder Dritten anonym fiir Analysezwecke zur Verfligung
stellen.

Rechtsgrundlage dafiir ist eine Interessenabwagung. Unser berechtigtes Interesse
besteht in diesem Fall in der Auswertung der Akzeptanz unserer Produkte sowie in der
Verbesserung und Entwicklung intelligenter und innovativer Services und Produkte.

6 lhre Rechte

6.1 Auskunft, Berichtigung, Loschung etc.

Gern geben wir lhnen gemaR den gesetzlichen Bestimmungen Auskunft darliber, ob
und welche personenbezogenen Daten von lhnen bei uns gespeichert sind und an wen
wir diese ggf. weitergegeben haben. Nach MaRgabe der gesetzlichen Bestimmungen
kénnen Sie folgende weitere Rechte geltend machen: Berichtigung, Ldschung,
Einschrdnkung der Verarbeitung (Sperrung fir bestimmte Zwecke) sowie
Dateniibertragung.

(6.2 Widerspruchsrecht gegen Direktwerbung, Profiling, Bonitétspriifung etc.
Sie haben gemaR den gesetzlichen Bestimmungen das Recht, der Verarbeitung |hrer
personenbezogenen Daten zur Direktwerbung oder einem Profiling, soweit es mit
Direktwerbung in Verbindung steht, jederzeit formlos zu widersprechen. Wenn Sie der
Direktwerbung oder dem Profiling widersprechen, werden wir die personenbezogenen
Daten nicht mehr zu diesen Zwecken verarbeiten.

Sofern wir im Ubrigen eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten auf der
Grundlage von berechtigten Interessen vornehmen, haben Sie gemaR den
gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das Recht, aus Griinden, die sich aus |hrer
besonderen Situation ergeben, dieser Verarbeitung formlos zu widersprechen. Dies
gilt auch fir ein hierauf gestltztes Profiling. Wir werden dann die personenbezogenen
Daten nicht mehr zu diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir kénnen zwingende
schutzwirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die lhre Interessen, Rechte
und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen. Sofern Sie der Einholung einer
Bonitidtsauskunft widersprechen, kann dies zur Folge haben, dass wir den Abschluss
des von |hnen gewiinschten Vertrags ablehnen.

6.3 Widerrufsrecht

Sofern Sie uns eine gesonderte Einwilligung fiir die Verarbeitung I|hrer
personenbezogenen Daten erteilt haben, kdnnen Sie diese jederzeit uns gegeniber
widerrufen. Dies kann formlos erfolgen. Die RechtméaRigkeit der Verarbeitung lhrer

\ Daten bis zum Widerruf bleibt von einem Widerruf unbertihrt. )

6.4 Beschwerden

Bei vermuteten VerstdRen gegen Datenschutzbestimmungen haben Sie das Recht,
sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. Diese Beschwerde kénnen Sie an die
Aufsichtsbehdrde in dem Mitgliedstaat richten, in dem Sie sich aufhalten, arbeiten oder
in dem der mutmaRliche VerstoR begangen wurde. Fir enviaM ist die Sachsische
Datenschutzaufsichtsbehorde zustandig (E post@sdtb.sachsen.de;
| www.datenschutz.sachsen.de). Andere Rechtsbehelfe bleiben lhnen erhalten.

7 Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten

Bei Fragen oder Anmerkungen zum Datenschutz der enviaM (z. B. zur Auskunft und
Aktualisierung lhrer personenbezogenen Daten) wenden Sie sich bitte an unseren
Datenschutzbeauftragten (E Datenschutzbeauftragter@enviaM.de).
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