
So ist Ihre Erdgasrechnung aufgebaut 
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Unsere neuen Erdgasrechnungen sind übersichtlich aufgebaut.

Auf der Übersichtsseite finden Sie die wichtigsten 
Informationen zu Ihrer Rechnung auf einen Blick. 

Die einzelnen Themen sind dabei farblich gekennzeichnet 
und helfen Ihnen, sich auf den Folgeseiten der Rechnung zu 
orientieren: 

• Hellblau: Informationen zu Guthaben oder Nachzahlung 

• Petrol: Informationen zu künftigem Abschlagsbetrag

• Dunkelblau: Informationen zu Erdgasverbrauch des 
letzten Abrechnungszeitraums
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Kachel Guthaben/Nachzahlung
Im oberen Bereich sehen Sie Ihr 
Guthaben oder auch ihre Nachzahlung.
Darunter zeigen wir Ihnen die 
Berechnung dazu: Von den 
Gesamtkosten der Erdgaslieferung 
werden die von Ihnen geleisteten 
Abschläge oder sonstigen Zahlungen 
abgezogen. Die Differenz ist Ihr 
Guthaben oder Ihre Nachzahlung.

Kachel Ihr neuer Abschlag
Im oberen Bereich finden Sie Ihren 
neuen Abschlag für den angegebenen 
Zeitraum. Darunter sehen Sie, 
• wann Sie die nächste 

Jahresrechnung erhalten und 
• wie Sie die Abschläge bezahlen – in 

unserem Beispiel über ein SEPA-
Lastschrift-Mandat.

Übersichtsseite – alles auf einen Blick
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Kundenservice
Hier finden Sie Ihre Kontaktwege zu 
uns für Fragen zu Ihrer Rechnung oder 
rund um Erdgas.

Rechnungsanschrift
An diese Anschrift erhalten Sie Ihre 
Rechnung zugesandt. Diese kann von 
der Lieferanschrift abweichen.

Kundennummer
Jeder Kunde erhält seine persönliche 
Kundennummer. Bitte geben Sie diese 
bei Schriftverkehr, Telefonaten oder 
Zahlungen stets mit an.

Lieferstelle
Die Lieferstelle bezeichnet die 
Wohnung oder das Haus, in der Sie das 
Erdgas verbrauchen und der 
Erdgasverbrauch abgerechnet wird.

Rechnungsnummer
Jeder Rechnung wird eine Rechnungs-
nummer zugeordnet. Diese sollten Sie 
bei Überweisungen immer angeben.
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Kachel Ihr Erdgasverbrauch im 
Abrechnungszeitraum
Hier sehen Sie im oberen Bereich Ihren 
Gasverbrauch für den 
Abrechnungszeitraum. Dieser liegt 
Ihrer aktuellen Jahresrechnung 
zugrunde. Darunter ist zum Vergleich 
noch einmal der Verbrauch für die 
letzte Jahresrechnung angegeben. 
Zudem sehen Sie hier Ihren aktuellen 
Erdgastarif.  
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Bruttobetrag
Der Bruttobetrag ergibt sich aus 
Nettobetrag plus Umsatzsteuer. Dieser 
Betrag ist für Ihre Zahlung letztlich
relevant. 

Umsatzsteuer
Für Erdgas galt bis 31.3.2024 eine 
reduzierte Umsatzsteuer von 7 %, seit 
1.4.2024 beträgt die gesetzliche 
Umsatzsteuer wieder 19 %. Sie wird 
anhand Ihrer Nettokosten berechnet. 

Nettobetrag
Die Nettokosten enthalten noch keine  
Umsatzsteuer.

Abrechnungszeitraum
Die vorliegende Jahresrechnung wurde 
für den Erdgasverbrauch in diesem 
Zeitraum erstellt. Der angegebene 
Zeitraum ist mit dem auf dem Deckblatt 
Ihrer Rechnung identisch.  

Verbleibendes Guthaben oder 
Nachzahlung
Ihre Zahlungen werden von den Kosten 
Ihres Erdgasverbrauchs abgezogen und 
ergeben Ihr „verbleibendes Guthaben“, 
das wir Ihnen auf Ihr Bankkonto 
überweisen         . Waren Ihre Abschläge 
zu niedrig für Ihren Verbrauch, ergibt sich 
in der Regel eine Nachforderung, die Sie 
uns auf unser Bankkonto überweisen 
müssen. 
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Kosten für den Erdgasverbrauch 
Dieser Betrag zeigt Ihnen die Kosten für 
das im Abrechnungszeitraum 
verbrauchte Erdgas. Die 
Zusammensetzung des Betrages finden 
Sie auf Seite 3 der Rechnung unter 
„Details zu Ihrer Erdgasrechnung“. Durch 
die Änderung der Umsatzsteuer zum 
1.4.2025 wird der Zeitraum vor und nach 
diesem Stichtag separat ausgewiesen. 
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Ihre Zahlungen
Hier sehen Sie die Summe Ihrer seit der 
letzten Abrechnung geleisteten 
monatlichen Abschläge oder auch 
Sonderzahlungen. 
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 Die Erläuterungen zu den Ziffern 1 bis 5 
finden Sie auf Seite 2.
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Berechnung Guthaben oder Nachzahlung
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Nächste Jahresrechnung
An dieser Stelle sehen Sie, wann wir die 
nächste Jahresrechnung erstellen 
werden. So können Sie Ihre finanziellen 
Ausgaben entsprechend planen. 
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Abschlag
An dieser Stelle informieren wir Sie über 
die Höhe und den Zeitpunkt Ihres künftig 
monatlich zu zahlenden Abschlages.

Basis für den neuen Abschlag ist der 
prognostizierte Jahresverbrauch für die 
nächste Abrechnungsperiode. Der 
Verbrauch wird anhand des bisherigen 
Verbrauchs hochgerechnet. Hatten Sie 
also in den letzten Monaten eine starke 
Verbrauchsänderung, würden wir das bei 
der Verbrauchsprognose berücksichtigen. 
Zusammen mit den aktuellen Preisen 
Ihres Erdgasproduktes wird dann der 
neue Abschlag ermittelt. 

Auch hier weisen wir den jeweiligen 
Nettobetrag, die Höhe der Umsatzsteuer 
und den Bruttobetrag separat aus. 
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Bankeinzug des Abschlags
Von dem genannten Bankkonto ziehen 
wir Ihren Abschlag ein. Dabei geben wir 
immer die entsprechende 
Mandatsreferenz an, damit Sie die 
Zahlung auch zuordnen können. 
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Ihr Abschlagsplan
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Zählernummer
Die Zählernummer finden Sie auf Ihrem 
Gaszähler.

Vergleich zum Vorjahresverbrauch
Sie möchten wissen, ob sie im letzten 
Abrechnungsjahr mehr oder weniger 
verbraucht haben als im Jahr davor? 
Damit Sie nicht lange nach der 
Vorjahresrechnung suchen müssen, 
haben wir Ihnen hier beide Verbräuche 
gegenübergestellt und zur besseren 
Vergleichbarkeit auf 365 Tage 
hochgerechnet. Denn: Die jeweiligen 
Abrechnungszeiträume müssen nicht 
immer gleich lang sein.
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Verbrauch
Ihr Abrechnungszeitraum kann auch in 
mehrere kleinere Zeiträume unterteilt 
werden, zum Beispiel auf Grund von 
unterjährigen Ablesungen, 
Produktwechseln, Preisänderungen usw. 
Für jeden dieser Zeiträume wird Ihr 
Verbrauch separat mit Anfangs- und 
Endstand erfasst. Die Differenz ergibt 
Ihren Verbrauch. Die Summe der 
einzelnen Zählerstande ergibt dann den 
Gesamtverbrauch im gesamten 
Abrechnungsjahr. 

Wer uns den Zählerstand übermittelt hat 
oder ob wir ihn rechnerisch ermittelt 
haben, erkennen Sie an dem kleinen 
Buchstaben hinter dem jeweiligen 
Zählerstand. In unserem Beispiel hat uns 
der Kunde seinen Zählerstand im Januar 
selbst übermittelt (K). 
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Ihr Erdgasverbrauch
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Verbrauchsvergleich
Die Grafik zeigt noch einmal deutlicher, 
wie sich Ihr Verbrauch zum Vorjahr 
entwickelt hat. In unserem Beispiel hat 
der Kunde etwas weniger Erdgas 
verbraucht als im Vorjahr.

Außerdem sehen Sie, wie sich Ihr 
Verbrauch im Vergleich zu verschieden 
großen Durchschnittshaushalten verhält. 
Unser Beispielskunde lebt wahrscheinlich 
in einem größeren Haushalt mit mehr als 
160 m2 Wohnfläche. Auch das 
persönliche Verbrauchsverhalten, Alter 
und Anzahl seiner Erdgasgeräte oder die 
Art der Gebäudedämmung können zu 
einem höheren Verbrauch als der 
Durchschnitt führen. 
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Gesamtkosten der Erdgaslieferung
Zuletzt werden die Nettokosten für 
Grundpreis und Verbrauch addiert, der  
Umsatzsteuerbetrag ermittelt und auf 
die Nettokosten drauf gerechnet. Die 
Summe ergibt Ihre Brutto-
Gesamtkosten für die Erdgaslieferung. 
Wie Sie hier sehen können, weisen wir 
die Höhe der jeweils geltenden 
Umsatzsteuer separat aus. 

Berechnung des Grundpreises
Der Grundpreis ist der Betrag für 
verbrauchsunabhängige Kosten. Er 
enthält unter anderem die Kosten für die 
Netznutzung, den Messstellenbetrieb 
und die jährliche Ablesung durch den 
Messstellenbetreiber. Er wird in Euro pro 
Jahr angegeben und auf den Tag genau 
anteilig berechnet. Wegen der Änderung 
der Umsatzsteuer zum 1.4.2024 und der 
Preisänderung zum 1.1.2025 wird der 
Abrechnungszeitraum in unserem 
Beispiel entsprechend aufgeschlüsselt. 

Die Angaben erfolgen netto, also ohne
Umsatzsteuer.

Verbrauchspreis
Der Verbrauchspreis ist der Preis je 
verbrauchter Kilowattstunde (kWh) 
Erdgas und wird in Cent/kWh 
angegeben. Ändern sich im 
Abrechnungszeitraum die gültigen Preise 
oder die darin enthaltenen Steuer- bzw. 
Umlagesätze, so wird Ihr Verbrauch 
zeitanteilig mit den jeweils neuen Sätzen 
berechnet. Wie Sie hier sehen können, 
gab es im Abrechnungszeitraum eine 
Änderung der Verbrauchspreise zum 1. 
Januar 2025. 

Alle Preise und Kosten werden netto 
angegeben. 
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Auf dieser Seite schlüsseln wir Ihnen auf, 
wie sich die Kosten für Ihre 
Erdgasrechnung zusammen setzen. 

Wir haben die Werte mit Rechenzeichen 
verbunden. So können Sie die Werte und 
Rechenzeichen ganz bequem in Ihren 
Taschenrechner eingeben und die 
Rechnung nachvollziehen. 

Verbrauchspreis und Grundpreis sind in 
Euro angegeben. 
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Grundpreis + Verbrauchpreis = Gesamtkosten Ihrer Erdgaslieferung 
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Marktlokation
Die Marktlokations-ID (MaLo) 
identifiziert Ihre Verbrauchseinheit 
(Einfamilienhaus/Wohnung). Sie wird 
deutschlandweit und unabhängig vom 
Netzbetreiber nur einmalig vergeben. 
Ab 2026 benötigen Sie die MaLo für 
jede An-, Ab- oder Ummeldung Ihres 
Erdgasliefervertrages.

Vertragsinformationen auf einen Blick
In diesem Block finden Sie alle 
wichtigen Informationen zu Ihrem 
Erdgasvertrag und Ihrer Lieferstelle auf 
einen Blick. So müssen Sie bei Bedarf 
nicht lange in Ihren Unterlagen 
suchen. Dazu zählen 
• Ihre Kundennummer, 
• Ihr aktueller Tarif und 
• ob dieser als Grundversorgung 

oder gewählter Sondertarif gilt 
sowie 

• der für Ihre Lieferstelle zuständige 
Netzbetreiber. 

Messlokation
Die Messlokations-ID (MeLo) 
identifiziert Ihren Gaszähler. Im 
Gegensatz zur Zählernummer – aber 
genau wie die MaLo - wird sie 
deutschlandweit und unabhängig vom 
Netzbetreiber nur einmalig vergeben
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Schlichtungsverfahren und 
Verbraucherservice
Sollten wir Ihnen bei Kritik oder 
Beschwerden nicht weiterhelfen können, 
haben Sie das Recht, sich an die 
Schlichtungsstelle Energie in Berlin  oder 
den Verbraucherservice der 
Bundesnetzagentur zu wenden. Die 
Kontaktdaten dazu finden Sie in diesem 
Block. Außerdem sehen Sie hier 
Kontakthinweise zum Thema 
Energieeffizienz und – einsparung.  
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Gaspreisbestandteile
Ein Großteil Ihrer Erdgaskosten geben wir 
direkt an Dritte weiter. Hier sehen Sie, 
wie viel Steuern, Abgaben, Umlagen 
sowie Netzkosten in Ihrem 
Rechnungsbetrages enthalten sind.
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Alle Vertragsinformationen auf einen Blick
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Umweltauswirkungen Erdgaslieferung
Wir sind gesetzlich dazu verpflichtet, Sie 
über die Auswirkungen Ihrer 
Erdgasliefermengen auf die Umwelt zu 
informieren. In dieser Übersicht sehen 
Sie, wie hoch die Brennstoffemissionen 
für Ihren Verbrauch ausgefallen sind und 
wie diese berechnet werden.  
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Zusätzlich zu den hier erläuterten 
Angaben enthält Ihre Rechnung noch 
unsere aktuellen Datenschutzhinweise.

Umweltauswirkungen Ihrer Erdgaslieferung 
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